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GROW BEST LIFE

GROW FOOD 
2 бренда, настроенные под разную ЦА

9 лет достижений на рынке

Свыше 200 тонн готовой еды в
месяц

Больше 500 000 клиентов
попробовали нашу еду

4 собственных завода в разных
городах
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КОГДА ВЫБИРАТЬ СМЕШАННЫЙ
ФОРМАТ?



КЛЮЧ К УСПЕХУ: ПОНИМАНИЕ ЦЕЛИ

Нужно быстро

Нужно бюджетно

Нужно выдать всю базу

Нужна практика

Нужен контрольный срез

Нужно много

Нужна прокачка soft skills

Нужна мгновенная обратная связь

Нужно ещё больше

Нужно гибко
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АСИНХРОН

Нужно быстро

Нужно много

Нужно выдать всю базу

Нужно бюджетно

Нужна практика

Нужен контрольный срез

Нужно гибко

СИНХРОН

Нужна прокачка soft skills

Нужна практика

Нужна мгновенная обратная
связь

Нужен контрольный срез

Нужно гибко
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КАК ЗАПУСТИТЬ СМЕШАННОЕ ПЕРВИЧНОЕ
ОБУЧЕНИЕ И ДОСТИЧЬ УСПЕХА

Кейс Grow Food: 



Проектирование
Что?
Кто?
Где?
Когда?
С кем?

ЭТАПЫ ЗАПУСКА

Тест-релиз
Поэтапный запуск
обучения 
для определения
соотношения асинхрона
и синхрона

Корректировки
Возвращение на место
потерянной
информации.
Перераспределение
времени на практику

Старт нового формата
после анализа и
внесения финальных
правок

Полноценный запуск

GROW BEST LIFE



GROW BEST LIFE

С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ МОЖНО
СТОЛКНУТЬСЯ?

Снижение мотивации к обучению 

Неверное распределение нагрузки на
студентов 

Падение качества обучение и оценки
знаний студентов

Неверное распределение информации
между асинхроном и синхроном



Проектирование
Что?
Кто?
Где?
Когда?
С кем?

ЭТАПЫ ЗАПУСКА

Тест-релиз
Поэтапный запуск
обучения 
для определения
соотношения асинхрона
и синхрона

Корректировки
Возвращение на место
потерянной
информации.
Перераспределение
времени на практику

Старт нового формата
после анализа и
внесения финальных
правок

Полноценный запуск
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Подготовка
Концепция продукта

Работа с возражениями 
Тренировка диалога

Обучение с тренером 
Закрепление информации

Изучение CRM
Решение задач

Сдача экзамена
Звонки клиентам
Начало практики в отделе

БЫЛО

Вся основная информация по
продукту + CRM + практика

Закрепление
Дополнительная практика с
тренером

Аттестация
Кейсы + тестовый выход на линию

СТАЛО
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АСИНХРОН

АСИНХРОН

СИНХРОН

СИНХРОН

СИНХРОН

СИНХРОН

СИНХРОН СИНХРОН



ИТОГИ

GROW BEST LIFE

КОЛИЧЕСТВО ОБУЧЕННЫХ

2023

2024

+30%

ПРОХОЖДЕНИЕ ОБУЧЕНИЯ

2023

2024

+3%

СТОИМОСТЬ ОБУЧЕНИЯ

2023

2024

-62%

ОЦЕНКА ЗНАНИЙ

2023

2024

+3%

СРОК ВЫХОДА НА ЦЕЛЕВОЙ KPI

2023

2024

-20%



ЕЩЁ НЕМНОГО ЦИФР

GROW BEST LIFE

ОЦЕНКА ОБУЧЕНИЯ ОЦЕНКА ОС ТРЕНЕРА ПОЛНОТА ИНФОРМАЦИИ

4,9/5 5/5 4,8/5
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ОБУЧЕНИЕ С ЧЕЛОВЕЧЕСКИМ ЛИЦОМ
Навстречу каждому: 



ОТ ЧЕЛОВЕКА К ЧЕЛОВЕКУ

GROW BEST LIFE

ОЦЕНКА КУРАТОРА-ТРЕНЕРА

4,9/5

Рекрутер

Куратор

Тренер

Наставник
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ПЕРСОНАЛИЗАЦИЯ

После собеседования кандидат получает
ключевые напоминания через
специального бота, где также может
задать вопросы куратору.

Ненавязчивое сопровождение

Информация представлена в
разнообразных форматах: видео-лекции,
схемы, лонгриды, интерактивные
тренажёры и тесты для самопроверки.

Вариативность подачи

На всех этапах предусмотрено прямое
обращение к студенту, что способствует
созданию атмосферы общения, даже в
ситуациях, где его, казалось бы, нет.

Мы же на ты

Использование отсылок к поп-культуре в
обучении делает процесс более живым и
интересным. А также помогает создать
более дружелюбную атмосферу.

Я в теме
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КАК УЧЕСТЬ ТРЕНДЫ
Всё лучшее разом: 



ПОСЧИТАЕМ

GROW BEST LIFE

МУЛЬТИМОДАЛЬНОСТЬ

ПЕРСОНАЛИЗАЦИЯ
МИКРООБУЧЕНИЕ
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СПАСИБО
 за внимание

Ольга Любич
Руководитель отдела
обучения и развития 


